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  مطالعه مروری_عنوان: تاثیر کنترل خشم بر سلامت روان پرستاران

اگر چه تمامی افراد در معرض    .(1)استمقدمه: امروزه با گسترش جامعه فشار روانی و دغدغه افراد نسبت به گذشته افزایش یافته

زیاد، کمبود تعداد پرستار نسبت به به دلیل طبیعت کار و مسئولیت  از جمله پرستاران  گروهی از افراد    ،هستندان هیجان خشم  غلی

. این مواجهات باعث تغییراتی در خلق و رفتار (2،3)قرار دارندپرخاشگری  بیش از دیگران در معرض  بیمار، شیفت در گردش و ...  

تغیر رفتار در زندگی شخصی رفتار پرستار با بیماران نیز تغییر می کند و رضایت بیماران و کیفیت کار را شود که علاوه بر  افراد می

 .(4) توان آؤامش را برای پرستاران تداعی کردهای کنترل خشم میبا استفاده از تکنیک کاهش می دهد. 

زبان جهاد    یفارس  اتینشر  یاطلاعات   یهاگاهیجو در پامطالعات مرتبط با مشکلات روان در پرستاران، جست  افتنیبه جهت    روش کار:

، مهارت 3خشم   یفارس  یدیگوگل اسکالر صورت گرفت. از کلمات کل   نیو همچن  2پابمد زبان    یسیو انگل  1ران ی(، مگSID)یدانشگاه

  مقاله از   11و    ی اطلاعات  یهاگاهیجستجو در پا  قیمقاله از طر48استفاده شد.    ی بیبه صورت مجزا و ترک 5، پرستاران4کنترل خشم

 قرار گرفتند. یبررس ردمقاله انتخاب شدند و مو  8 تیورود به مطالعه در نها  یارهایشد. بر اساس مع افت یمقالات  ستیل قیطر

به اندازه کیفیت کار برای ریاست    ان. سلامت جسم و روان پرستار(1،4): نیروی انسانی برای بیمارستان بسیار باارزش استها یافته

آرام سازی،   کاند از جمله: استفاده از تکنیهایی جهت کنترل خشم پیشنهاد کردهر روشهای حاضبیمارستان مهم است. پژوهش

 . (2،4،5)باشدهای مسئله گشایی، مهارت تسلط درونی، مهارت شوخ طبعی و گفتگو موثر میارتقاء حمایت اجتماعی، استفاده از روش
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های سیستم  بحث و نتیجه گیری: پرستاران برای سازمان بهداشت بسیار باارزش هستند از این رو سلامت روان آنان یکی از اولویت 

ها  های ارائه شده توسط پژوهشبا تکنیککنند.  های پیش رو پرستاران پرخاشگری زیادی را تجربه میبا توجه به چالش.  (6)است

 . (3،5،6)ها کمک بسزایی کردوان آنتوان به ارتقا سلامت رمی
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